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วตัถุประสงค์

• ความหมายการสูญเสีย กระบวนการความโศกเศร้าและ
หลกัการช่วยเหลือผูท่ี้ก าลงัโศกเศร้า

• เห็นความส าคญัของการช่วยเหลือผูท่ี้มีความโศกเศร้า
• สามารถช่วยเหลือผูท่ี้อยูใ่นภาวะโศกเศร้าไดถู้กตอ้ง
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ความสูญเสีย 

เป็นส่ิงท่ีพบเม่ือเกิดเหตุการณ์
วิกฤติส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบัการ
เสียชีวิตของบุคคลท่ีรัก และ
ก่อใหเ้กิดความเศร้าโศก ซ่ึงจะ
รุนแรงข้ึนหากการสูญเสียเกิดข้ึน
อยา่งกะทนัหนั ไม่คาดฝัน ไม่ได้
กล่าวค าลา มีเร่ืองท่ีคา้งคายงั
ด าเนินการไม่เสร็จ 
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การสูญเสียกะทนัหัน

• การสูญเสียโดยกะทนัหนัเกิดข้ึนโดย
ปราศจากการเตือน
– ไม่มีโอกาสเตรียมตวัส าหรับการสูญเสีย
– ไม่มีเวลาไดก้ล่าวค าลา
– ไม่สามารถดูแลเร่ืองท่ียงัคัง่คา้งอยู่
– ไม่มีเวลาเตรียมตวัเร่ืองการเสียชีวิต

• การสูญเสียกะทนัหนัสามารถเป็นส่ิงท่ี
เก่ียวขอ้งกบัทั้งการเสียชีวิตและการสูญหาย 
เช่น การคา้มนุษยห์รือการสูญหายในเหตุ
ความขดัแยง้



ความสูญเสียและความโศกเศร้า
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Link clip loss & grieve

../../Videos/Free YouTube Downloader/โฆษณาไทยประกันชีวิต 2007 แสงดาว.mp4
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กจิกรรมกลุ่ม

เล่าถึงสถานการณ์การสูญเสียท่ีเคยพบ 1 สถานการณ์ วา่
คือการสูญเสียอะไร และผูท่ี้สูญเสียมีปฏิกิริยาหรือการ
ตอบสนองต่อการสูญเสียนั้นอยา่งไร ผูช่้วยเหลือไดด้ าเนินการ
อยา่งไร 

เขียนสถานการณ์โดยยอ่ในฟลิปชาร์ท
ใหเ้วลา 5 นาที
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ความสูญเสียอืน่ๆ (1)

• การยติุความสัมพนัธ์
• การสูญเสียทรัพยสิ์น
• การสูญเสียศกัด์ิศรี, ความไวว้างใจ และความมัน่คงปลอดภยั
• การสูญเสียอาชีพ
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ความสูญเสียอืน่ๆ (2)

• การสูญเสียการควบคุมชีวิตตนเอง ความเช่ือมัน่ต่ออนาคต
• การสูญเสียเครือข่ายทางสงัคม
• การสูญเสียความนบัถือตนเอง
• การสูญเสียท่ีเก่ียวขอ้งกบัความเจบ็ป่วยหรือความพิการ
• การสูญเสียพร้อมกนัหลายประการ
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ความเศร้าโศก

เป็นปฏิกิริยาท่ีตามมาจากการสูญเสีย คือความรู้สึกซ่ึงเป็นปฏิกิริยา
ของการตอ้งพลดัพรากจากส่ิงอนัเป็นท่ีรักหรือมีความส าคญัในชีวิต เม่ือ
เกิดความรู้สึกเศร้าโศก มกัพฒันาตามกระบวนการปรับจิตใจและอารมณ์
ต่อความเศร้าโศกเม่ือพบกบัความสูญเสีย ตามขั้นตอนดงัน้ี
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กระบวนการความเศร้าโศก

โดยท่ัวไป
ช็อค ไม่เช่ือวา่เกิดการสูญเสียนั้นจริง

โกรธ    ปฏิเสธการสูญเสีย
ต่อรอง    ออ้นวอนภาวนาไม่ใหสู้ญเสีย

ซึมเศร้า    เป็นปฏิกิริยาปกติ
ยอมรับ  ปรับตวัสู่สถานการณ์

ใหม่ของชีวิต                              
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ปัจจัยทีท่ าให้กระบวนการความโศกเศร้าซับซ้อนยิง่ขึน้

• สภาพการณ์ทีมี่ความรุนแรง – ไม่พบศพผูเ้สียชีวิต, มีการทารุณ
กรรมศพ, การสูญเสียกะทนัหนั, เสียชีวิตดว้ยความเจบ็ปวด

• การเสียชีวติจ านวนมาก – มีความสูญเสียจ านวนมาก, การจดัการกบั
ความรู้สึกจากการสูญเสียคราวละมาก ๆ ท าไดย้ากกวา่การสูญเสีย
ชีวิตจากความเจบ็ป่วย

• ความรู้สึกคลุมเครือ – รู้สึกโล่งใจเม่ือบุคคลอนัเป็นท่ีรักจากไปเม่ือ
ทุกขท์รมานจากอาการเจบ็ป่วยมานาน
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การช่วยเหลอืผู้ทีม่คีวามเศร้าโศก

• รับฟังอย่างตั้งใจ ยอมรับการตีความและเคารพ
ความรู้สึกของผูสู้ญเสียอยา่งไม่มีขอ้แม ้ใหเ้วลาใน
ส าหรับการจดัการกบัความรู้สึกท่ีเกิดข้ึน

• ให้การดูแลทัว่ไป และกิจธุระสามญั
• เสนอตวัเขา้ร่วมกลุ่มสนบัสนุนผูสู้ญเสีย เพื่อแสดง

วา่ผูท่ี้จากไปหรือการสูญเสียนั้นมีความส าคญั
• ริเร่ิมการจัดพธีิหรือกจิกรรมแสดงความร าลกึ เพื่อ

ร าลึกและใหเ้กียรติผูท่ี้เสียชีวิต



กจิกรรมกลุ่ม
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เลือก √ หรือ X การปลอบใจผูท่ี้เศร้าโศกจากการสูญเสียต่อไปน้ี
..... 1 อยา่เสียใจไปเลย คุณพอ่ไปดีแลว้ คุณพอ่ท าบุญมามากตอ้งไปสวรรค์

แน่นอน
..... 2 หนูเป็นลูกผูช้าย หา้มร้องไห้
..... 3 ฉนัเขา้ใจดีวา่ไม่มีใครรับไดท่ี้ตอ้งถูกตดัขาหรอก สกัปีสองปีเธอกจ็ะ

รู้สึกดีข้ึนเอง การใส่ขาเทียมกไ็ม่ไดแ้ยอ่ะไรสวมกางเกงขายาวกไ็ม่มี
ใครรู้แลว้ 

..... 4 ฉนัคิดวา่เธอคงเสียใจกบัเร่ืองน้ีมาก และยากท่ีจะท าใจยอมรับได ้



กจิกรรมกลุ่ม
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เลือก √ หรือ X การปลอบใจผูท่ี้เศร้าโศกจากการสูญเสียต่อไปน้ี
..... 5 เธอคงขบัรถไม่ไดแ้น่ ใหฉ้นัอยูเ่ป็นเพื่อนและไปส่งเธอท่ีบา้นนะ
..... 6 เขาตายไปตั้งนานแลว้ เสียใจไปกไ็ม่มีประโยชน์ ลืมเสียเถิด
..... 7 นอ้งๆ ช่วยกนัประดิษฐด์อกกหุลาบไปร่วมในพิธีร าลึกดว้ย เพราะจ า

ไดว้า่พี่สะใภช้อบดอกกหุลาบมาก
..... 8 พอ่จากไปแลว้ ต่อไปน้ีไม่มีพอ่อยูด่ว้ยแลว้ เราจะรักและคิดถึงพอ่

ตลอดไป 
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การช่วยเหลอืไม่ต้องยุ่งยากเสมอไป

เดก็ชายวยัส่ีขวบซ่ึงอยูถ่ดัไปจากบา้นของ
ชายชราคนหน่ึงท่ีเพ่ิงสูญเสียภรรยาไปเม่ือเร็วๆ
น้ี   เดก็นอ้ยสร้างความสบายใจแก่เพ่ือนต่างวยั
ดว้ยวธีิการง่ายๆ ดว้ยการเฝ้าดูชายชราร้องไห ้
โดยเดินเขา้ไปในสนามหญา้ของชายชรา ปีนข้ึน
ไปบนตกัและนัง่อยูอ่ยา่งนั้น 

เม่ือแม่ของเขาถามวา่เขาพดูอะไรกบัชาย
ชรา เขาตอบวา่ “หนูไม่ไดพ้ดูอะไร หนูแค่ช่วย
ใหคุ้ณตาร้องไห”้



COMMUNITY-BASED PSYCHOSOCIAL SUPPORT · MODULE 3

ทบทวน

- อธิบายถึงกระบวนการความเศร้าโศก

- ยกตวัอย่าง การช่วยเหลอืผู้ทีเ่ศร้าโศก



ขอบคณุค่ะ


